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BPIbAUKA BAIbA

[Iutame u oroBopu

Ha ocnoBy ui. 63. craB 3. 3akoHa o jaBHuM HabGaBkama (“Ci.rmacauk PC*, 6p. 124/12,
14/15 u 68/15), a y Be3u 3axTeBa 3aMHTEPECOBAHMX JIUIIA, TIOCTAB/LEHOT MYTEM EJIEKTPOHCKE
nomrTe, a 3aBeneHo kox Hapyuwnona mox 6p.400-971/17 ox 03.05.2017.roxa., 3a jaBHy HabaBKy
ycryr mooumnae tenedonuje JH Op. 15/2017, Komucuja 3a jaBHy Ha0aBKYy 00jaBJbyje 3aXTEB 3a
T0jallT-EHUMA U T10]alTHEHE:

- 3axTeB 3a MOjalllkhCHCHUMA!

1. ,,SugeriSemo naruciocu da uskladi termine koji se odnose na ponudaca, s obzirom da se u
modelu ugovora pominju termini “izvrsilac usluge 1 dobavljac.
SugeriSemo naruciocu da uskladi ¢lanove 3. 1 4. Modela ugovora, imaju¢i u vidu da je u
¢lanu3. Navedeno da je period izvrSenja usluge 12 meseci, dok ¢lan 4. Modela ugovora
pocinje re¢enicom ,,Ugovor se zakljucuje na period od 24 meseca.*
SugeriSemo iumenu ¢lama 8. Stav 1. Modela ugovora i uskladivanje rokova za
podnosenje prigovora (reklamacije) od strane narucioca te roka za odgovor isporucioca
na dostavljen prigovor, sa rokom utvrdenim c¢lanom 113. Zakona o elektronskim
komunikacijama. Pomenutim ¢lanom 113. Zakona o elektronskim komunikacijama,
utvrden je rok od 30 dana za ulaganje prigovora korisnika usluge, koji se racuna od
datuma pruzanja usluge (ukoliko se prigovor odnosi na racun). Takode tim ¢lanom
utvrden je i rok u kom pruzalac usluge mora dostaviti pisani odgovor na dostavljeni
prigovor, a koji iznosi 15 dana od prijema istog.

- Tojammeme:

1. ¥V oanocy Ha u3HeTe mpumende, Hapy4wial he yBaXUTH Balll 3aXTeB U U3MEHUTH U
JOTTYHUTH KOHKYPCHY JOKYMEHTAIH]y.

Komucuja 3a jaBHe HabaBKe



