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Пројектни задатак за израду
Пројeкта развоја туризма Општине Врњачка Бања за период 2021-2025
ПРЕАМБУЛА
У складу са Законом о туризму („Сл. гласник РС“, бр. 17/2019) СО Врњачке Бање  донела је Одлуку о покретању процеса израде Програма развоја туризма општине Врњачка Бања за перидо до 2021-2025, бр.332-275/21 од 29.04.2021.године, којом је покренула процес израде Програма развоја туризма општине Врњачка Бања 2021-2025 
Законом о туризму  предвиђа се уређење односа из области туризма на начелима: интегралног развоја туризма и пратећих делатности, којима се у складу са законом обезбеђује спровођење међусобно усклађених планова и програма; одрживог развоја туризма као усклађеног система техничко-технолошких, економских и друштвених активности, који се заснива на економском развоју, очувању природних и културних добара и очувању и развоју локалне заједнице. 
Планирање и развој туризма обухвата, пре свега, интегрално планирање и развој туризма и пратећих делатности (чл. 4. Закона). Општина Врњачка Бања у оквиру својих надлежности доноси Програм развоја туризма у складу са Стратегијом развоја туризма Републике Србије за период 2016 – 2025. године (у даљем тексту Стратегија, „Сл. гласник РС“, бр. 98/2016). Стратегија у уводном делу констатутје да Република Србија улази у процес европских интеграција и да су могући бројни велики приватни и јавни пројекти који јој омогућавају стварање јасних и недвосмислених алтернатива дугорочног одрживог раста и развоја у наредном периоду. Стога, реално је очекивати да настају повољнији услови за значајан развој туризма земље. 
Циљеви Стратегије су: 
· Одрживи економски, еколошки и социјални развој туризма у Републици Србији; 
· Јачање конкурентности туристичке привреде и са њом повезаних делатности на домаћем и међународном тржишту; 
· Повећање директног и укупног учешћа сектора туризма у бруто домаћем производу (у даљем тексту: БДП) Републике Србије, као и повећање директног и укупног броја запослених у сектору туризма и његовог учешћа у структури укупног броја запослених у Републици Србији; 
· Унапређење укупног имиџа Републике Србије у региону, Европи и свету. 
У складу са принципима развоја, предвиђено је да локалне заједнице своје развојне планове и стратегије ускладе са Стратегијом и Акционим планом њеног спровођења у свим срединама у којима су идентификовани ресурси за развој туризма тј. на територијама 18 приоритетних дестинација на територији Републике Србије. Имајући у виду законске оквире као и приоритете локалног економског развоја, општина Врњачка Бања за своје подручје доноси Програм развоја туризма за период од 2021 до 2025. године.

Програм је потребно да буде усклађен са чланом 4. Правилника о садржини и начину израде програма развоја туризма ("Сл. гласник РС", бр. 86/2020). 
Програм произилази из Стратегије и треба да обухвати и узме у обзир стратешка документа у вези са туристичком привредом, одрживим развојем и заштитом животне средине на територији Врњачке Бање са окружењем. 
Циљ набавке 

Пратећи препоруке и циљеве Стратегије, циљ израде Програма развоја туризма Општине Врњачка Бања за период од 2021 - 2025. године је да се туризму приступи стратешки, не само кроз економске показатеље, већ и кроз мултипликативне ефекте које туризам има на укупан друштвено-социјални развој, локални и регионални развој, на развој културе и образовања, унапређење животне средине и на развој комплементарних делатности (трговине, пољопривреде, грађевинарства и др.). Произилазећи из свега горе наведеног, констатована је потреба да се стратешки развој туризма на територији општине Врњачка Бања усклади са препорукама и оквирима развоја туризма Републике Србије до 2025. године. 
Процес израде Програма развоја туризма Општине Врњачка Бања за период 2021 – 2025. године потребно је реализовати имајући у виду следеће садржинске елементе: 

· Анализа постојећег стања и досадашњег степена развоја туризма, 

Програм се базира на анализи унутрашњег и спољашњег окружења, укључујући и најновије глобалне и регионалне трендове у развоју туризма, посебно узимајући у обзир пандемију изазвану вирусом Ковид-19 и свеукупни утицај на кретања у туризму региона, Републике Србије и теритирије Општине Врњачка Бања. Потребно је извршити аналитику садашњих перформанси туризма, као и његових ограничења и предности. То подразумева анализу постојећег стања и досадашњег степена развоја туризма Врњачке Бање са околином, са статистиком о доласцима и ноћењима у претходних 5 година, материјалном базом и производима и услугама. 

· Упоредна анализа туризма конкурентских дестинација у региону, 

Додатном анализом конкурентности и утврђивања развојних модела и перформанси у односу на конкурентне градове, сагледати праксу других и од Врњачке Бање успешнијих дестинација који су имали способност да остваре конкурентан раст и развој туристичке привреде. Упоредна анализа биће извршена са циљем дефинисања примера добре праксе дестинација који су успешне туристичке дестинације које остварују конкурентан раст и развој туристичке привреде. 
Кључни елементи анализе биће структура понуде, карактеристике тражње , тржиште као и алати који се користе при позиционирању, промоцији и маркетинг дестинација. Да би се успесно сагледао овај сегмент Програма, потребно је јасно дефинисати критеријуме избора конкурентских дестинација. 
· Анализа предности и недостатака туризма (SWOT) анализа

У овом делу извршиће се анализа савремених трендова на релевантном туристичком тржишту, нарочито промена у мотивима, потребама и искуствима туриста са циљем осавремењавања и подизања квалитета и конкурентности туристичких производа Врњачке Бање и дестинацијама на територији општине, ради њиховог усклађивања са потребама посетилаца и туриста. На основу свега овога потребно је дефинисати предлог осавремењавања и подизања квалитета и конкурентности туристичких производа са окружењем. 

· Мисија и визија

Узимајући у обзир контекст савремених економских дешавања на глобалном тржишту, геостратешки положај и отворен процес придруживања Републике Србије ЕУ, развојни потенцијал туризма и угоститељства и са њима повезаних делатности, неопходно је да Врњачка Бања усклади визију и мисију туризма на средњи и дужи рок са Владом Републике Србије. Од суштинског је значаја да се дефинише визија у наредних 5-10 година као и начин на који ће се та визија остварити.

· Циљеви развоја туризма на период од 5 година и развојни модел 

У овом сегменту потребно је јасно поставити циљеве развоја туризма дестинације у складу са националним циљевима, визијом и мисијом. Посебно обратити пажњу на дефинисање циљева развоја туризма имајући у виду потенцијале спа и велнес производа са идејом развоја на целу годину а не само сезонски.

У односу на постављене циљеве потребно је предложити методологију према којој се рачуна модел раста дестинације на период од пет година. Полазећи од анализе локације и зоне обухвата пројекта, потребно је дефинисати смернице за стратешко планирање. 

Да би се детаљно приступило дефинисању модела раста потребно је узети што дуже серије података и то од најмање пет година уназад за следеће:

1. Доласци, ноћења структура посетилаца,

2. БДП и БДП по глави становника Србије, укључујући прогнозе,

3. БДП и БДП по глави становника ЕУ, укључујући прогнозе,

4. Слични подаци о дестинацијама конкурентима.

· Избор приоритетних туристичких производа, 

Дефинисање приоритетних производа потребно је извршити у складу са анализом конкурентског окружења, савременим трендовима у градском туризму али и променама у мотивима и потребама савременог туристе посебно узимајући у обзир пандемију вируса Ковид-19. У циљу подстицања развоја и конкурентности потребно је дефинисати приоритетне активности, туристичке производе и делове дестинације, као и нужне активности на изградњи и одржавању путне и друге комуналне инфраструктуре, туристичке инфраструктуре и супраструктуре. 

· Анализа националног и међународног циљног тржишта,

Неопходно је урадити детаљну анализу циљаног тржишта за дестинацију узимајући у обзир ситуацију изазвану пандемијом вируса Ковид-19, визну либерализацију, стратешке приоритете Владе РС и оквир даљег развоја туризма до 2025. године. 

· Анализа утицаја на културно наслеђе и природна добра, 

Сврха  овог  дела  је  да  се  прикаже  анализа  усклађености  интеграције питања  туризма  са секторским политикама развоја заштите животне средине. Повећањем ефикасности, односно одрживим  коришћењем природних ресурса у складу са основним принципима одрживог разоја треба да се у значајној мери допринесе смањење уобичајних притисака на животну средину.

· Предлог пословно управљачког модела,

Потребно је направити предлог пословно управљачког модела који це се утемељити се на идентификованим слабостима како у пољу маркетиншких активности, тако и у домену сарадње јавног и приватног сектора, аплицирања за разне фондове и слично. 

· Акциони план развоја туризма у периоду 2021. – 2025 потребно је да садржи следеће елементе: 

1. Усклађивање надлежности и мултисекторска сарадња између локалног и централног нивоа на пројектима од значаја за дестинацију, 

2. Предлози сарадње у развоју туризма на дестинацији уз укључивање приватног сектора И  локалне заједнице у сам процес развоја туризма,
3. Промоција и маркетинг, 

4. Развој и обука кадрова и кључних актера јавног и приватног сектора, 

5. Развој инфраструктуре. 

Израда Програма подразумева:
· Преглед и анализу досадашњих стратегија, планова, истраживања, студија, докумената и сл, 

· стање и анализу кључних интересних субјеката;

· Испитивање ставова кључних интересних субјеката / доносиоца одлука - институција и организација и појединаца у сврху идентификације њихових интереса, ставова, визија и тренутних активности;

· Организацију радионице у циљу усклађивања ставова и интереса кључних интересних субјеката и представљања стратешког оквира у петогодишњем периоду.

[image: image1.png]









1/5

